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CAPITOLUL I. - MOTIVATIA

MOTTO: “ Nu e destul sa stii, trebuie sa si aplici
Nu e destul sa vrei, trebuie sa si faci.”

( J.W.Goethe )
Dezvoltarea libera, integrald si armonioasd a individualitdtii umane, in formarea
personalitatii autonome si in asumarea unui sistem de valori care sunt necesare pentru implinirea
si dezvoltarea personald, pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial, pentru participarea

cetdteneasca activa in societate, pentru incluziune sociala si pentru angajare pe piata muncii.

Evaluarea interna si asigurarea calitatii este o parte integranta a ciclului de dezvoltare
institutionala vizand orientarea dezvoltarii unitatii noastre scolare, in sensul cresterii calitatii
serviciilor oferite si adaptarea continua a acestora la nevoile si asteptarile beneficiarilor, a

comunitatii locale .

VIZIUNEA.

Urmarind excelenta academica si desavirsirea practicd, vom stabili un mediu educational
cu asteptari si standarde inalte, cu multiple oportunitati de dezvoltare pentu toti elevii.

Formand si dezvoltand valori si atitudini, elevii vor fi inzestrati cu ambittie, onestitate,
responsabilitate, toleranta si respect.

Standardele de excelentd stabilite In acest proces educational vor servi ca o fundatie
solida care va stimula si intari dorinta de invatare pe tot parcursul vietii.

Implementand strategii de predare contemporane si un curriculum flexibil, aspirdm sa
imbogatim succesul absolventului de la Liceul Tehnologic “Octavian Goga”, pregatindu-1 sa

faca fata exigentelor unei societdti cu cerinte avansate.

MISIUNEA

Misiunea Liceului Tehnologic “Octavian Goga’este de a oferi, in parteneriat deplin cu
comunitatea, un mediu de invatare sigur si disciplinat care promoveaza dezvoltarea academica,
intelectuald, personald si sociald a elevilor, de a educa si inzestra fiecare elev cu puterea de a
concura $i prospera intr-o societate in schimbare, de a forma indivizi responsabili si independenti

care inteleg valoarea educatiei si care sunt devotati ideii de invatare pe tot parcursul vietii.



CAPITOLUL 1I. - OBIECTIVE STRATEGICE

1. Dezvoltarea unui sistem de invatdmant la standarde europene

2. Modernizarea procesului de Invatamant

3. Asigurarea unor sanse egale la educatie

4. Eficientizarea activitatii comisiilor si compartimentelor pentru obtinerea unui invatimant

de calitate

5. Cresterea sanselor de reusita sociala si profesionala

6. Realizarea unui climat socio-profesional afectiv

7. Dezvoltarea unor strategii de parteneriat calitativ

OBIECTIVE
STRATEGICE

OBIECTIVE OPERATIONALE

Dezvoltarea unui sistem de
invatamant la standarde
europene

1. Monitorizarea sistemului de management al calitatii,

2. Corelarea ofertei educationale cu realitatile

economice si sociale;

3. Asigurarea unui management performant pentru scoala (pe
comisii §i compartimente);

4. Realizarea parteneriatelor scoala-familie, scoala-comunitate
locala, scoala-agenti economici.

Asigurarea unor sanse egale
la educatie

1.Sporirea accesului si participarii la educatie, In special pentru
copiii proveniti din familii dezorganizate, fara supraveghere, cu
2. Formare profesionald flexibilizata, astfel incat sa raspunda
solicitarilor de pe piata muncii.

Eficientizarea activitatii
comisiilor si
compartimentelor pentru
obtinerea unui invatamant
de calitate

1. Organizarea si coordonarea eficienta a Intregii activitagi
desfasurata in scoald-comunicare on line;

2. Programarea activitatilor scolare la nivel de clasa, comisie
metodica;

3. Programarea si consilierea manageriald, prin prisma obtinerii
unor rezultate performante;

4. Planificarea activitatii comisiilor metodice de catedra in
concordanta cu cerintele actuale.

Cresterea sanselor de reusita
sociala si profesionala

1. Asigurarea dobandirii cunostintelor teoretice de specialitate si
eficientizarea instruirii tehnice prin laboratorul tehnologic si
prin practica comasata efectuata la agentii economici;

2. Realizarea unor programe de pregatire suplimentara in
vederea participarii cu succes la concursurile scolare, examenele
de bacalaureat si cele pentru obtinerea certificatului de
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competente profesionale.

Realizarea unui climat socio- | 1.Implicarea in mai mare masura a tuturor angajatilor unitatii in
profesional afectiv organizarea si desfasurarea activitatilor profesionale la un inalt
nivel calitativ;

2. Existenta unor relatii de colaborare intre toti salariatii unitatii
si rezolvarea eventualelor cazuri de incompatibilitate ce pot sa

apara.
Dezvoltarea unor strategii 1.Stabilirea de parteneriate cu agenti economici in vederea
de parteneriat calitativ efectudrii instruirii practice comasate;

2. Stabilirea de parteneriate scoald-comunitate locala, scoala-
universitati, alte unitati scolare;




CAPITOLUL III. - PROIECTAREA SI PLANIFICAREA ACTIVITATII DE EVALUARE A CALITATII

Directori

2017-2018
Obiective | Obiective operationale | Actiuni/ Abordari strategice | Termen Responsabili | Modalitat de | Indicatori de
strategice evaluare realizare
Dezvoltarea Monitorizarea Elaborarea Planului de actiune Inspectii de -Obtinerea unui
unui sistem de | sistemului de al Comisiei de Evaluare §i validare a calificativ mai
invatamant la | management al calitatii; | Asigurare a Calitatii documentelor | bun
standarde Elaborarea Raportului de si raportului - O monitorizare
europene evaluare internad a calitatii 15.0ct 2017 | Directori de mai bund a
Elaborarea unor noi proceduri autoevaluare | activitatiilor din
de asigurare si implementare a scoala
calitatii
Corelarea ofertei Consultarea Consiliului Local, a 15 .sept. | -Directori Discutii cu Realizarea unei
educationale cu PRAI, PLAI a Strategiei de 2017 -Secretariat agentilor strategii moderne,
realitatile dezvoltare, reactualizarea - Membrii CA | economici eficace
economice §i sociale; datelor 1n vederea realizarii PAS - Diriginti Completarea
bazei
confprm calendarului delediat¢era 2013
situatia Serviciul secreta
Promovarea ofertei educationale | apr.-mai. absolventilor | Realizarea
2017 planului de
scolarizare
Realizarea cifrei de scolarizare | Conform Plan de
propusa prin Planul de calendarului scolarizare
scolarizare de admitere indeplinit

1at Membr:



Asigurarea unui -Formarea profesionala continud | Conform Directori -Inspectii de 10 cadre didactice
management performant | a cadrelor didactice programului | Responsabilii | specialitate inscrise la gr.I
pentru scoald (pe comisiilor - Fise de
comisii §i -Organizarea procesului didactic | Permanent | metodice observare a 50% dintre
compartimente); astfel incat sa raspunda lectiilor absolventii scolii

cerintelor comunitatii incadrati pe piata
muncii
Asigurarea prezentei in permanent | Director, -Componenta | O colaborae

Realizarea Consiliul de Administratie a Secretarul sef | CA eficienta cu
parteneriatelor scoala- reprezentantilor comunitatii Secretarul CA, | -Componenta | consiliul
familie, scoala- locale, ai parintilor, ai CEAC CEAC parintilor,
comunitate locala, partenerilor economici Consiliul Local si
scoala-agenti agenti economici
economici. Realizarea de parteneriate cu permanent | Directorii -Clasele a

agentii economici in vederea Responsabilul IX, X, XTI, XII-a si
desfasurarii instruirii practice comisiei clasele
comasate metodice - CDL-uri profesionale
Tehnologii intocmite desfasoara
- Contracte practica la agenti
incheiate economici
Asigurarea Sporirea accesului si Depunerea dosarelor de Conform Comisia de -Numarul - Cresterea
unor sanse participdrii la educatie, | solicitare a burselor calendarului | acordare a beneficiarilor | frecventei la
egale la in special pentru copiii | Bani de liceu de actiune burselor si scoala
educatie proveniti din familii Acordarea burselor conform ajutoarelor -Reducerea
dezorganizate, fara rezultatelor obtinute abandonului
supraveghere, cu Acordarea burselor sociale scolar

reduse §i pentru copii
institutionalizati;




Formare profesionala Organizarea ofertei de permanent | Directorii - CDL/CDS- | -Absolventi bine
flexibilizata, astfel incat | scolarizare, CDL/ CDS in Responsabilul | uri intocmite | pregatifi
sa raspunda solicitarilor | concordantd cu nevoia de comisiei profesional
de pe piata muncii. calificare pe piata muncii, metodice
domeniile de interes ale elevilor Tehnologii
si parintilor si strategiile
comunitare
Informarea dirigintilor claselor a | permanent | Directori, -Brosuri de Cariera
XII-a liceu asupra modalitatilor Cabinetul informare compatibilad cu
de orientare gcolara si psiholog personalitatea
profesionala Diriginti elevului si
cerintele de pe
piata muncii
Cresterea Asigurarea dobandirii Realizarea Conventiilor de Directori -Contracte -Cresetrea
sanselor de cunostintelor teoretice Parteneriat cu agentii economici | Oct.2017 Responsabili incheiate eficientei
reusita sociala | de specialitate si in vederea desfasurarii instruirii practica -Fise de activitatilor
si profesionala | eficientizarea instruirii | practice comasate Maistrii analiza desfasurate
tehnice prin laboratorul pedagogica -Impunerea unui
tehnologic si prin Realizarea unor evaludri ritmice Directori -CDL-uri ritm de lucru
practica comasata prin fise de observare a permanent | Responsabili intocmite eficient
efectuata la agentii activitatii desfasurate in cadrul practica
economici laboratorului tehnologic si Maistrii
pregatirea practica
Realizarea unor Planificarea §i organizarea -Rezultate la | -Obtinerea de
programe de pregatire olimpiadelor si a concursurilor | Conf. Directori faza rezultate bune si
suplimentara in vederea | scolare la nivel local graficului Responsabili judeteana, foarte bune
participarii cu succes la comisii nationala -Cresterea
concursurile gcolare, metodice prestigiului scolii

examenele de




bacalaureat si cele
pentru obfinerea
certificatului de
competente profesionale

Obtinerea unor rezultate bune si Directori -Analiza 100% elevi care
foarte bune la Examenele permanent | Responsabili rezultatelor promoveaza
Nationale, Bacalaureat si la comisii elevilor la examenul de
examenele de certificare metodice sfarsitul Atestat
profesionala nivel 3 si nivel 4 Cadre anului scolar, | profesional
didactice la examenele | si de certificare a
de sfarsit de competentelor
ciclu si atestat | profesionale;
profesional Cresterea
procentului de
promovabilitate la
Bacalaureat cu
10%.
Realizarea I.Implicarea in mai Respectarea cu strictete a -Plan -Realizarea unui
unui climat mare masura a tuturor termenelor si conditiilor stabilite managerial invatamant de
socio- angajatilor unitatii in pentru orice activitate, in permanent | Directori -PAS calitate
profesional organizarea §i vederea obtinerii unor rezultate - Grafice de
afectiv desfagurarea calitativ superioare activitati
activitatilor profesionale
la un inalt nivel
calitativ;
Existenta unor relatii de | Preintampinarea si izolarea cand este Comisia de -Asigurarea unui
colaborare intre toti conflictelor cazul disciplina climat de munca
salariatii unitatii si interpersonale prin analizarea Psiholog colegial

rezolvarea eventualelor

faptelor




cazuri de
incompatibilitate ce pot

si consiliere

sd apara.
Dezvoltarea Stabilirea de Intocmirea Conventiilor de conf. grafice | Directori Contracte -Realizarea unor
unor strategii | parteneriate cu agenti Parteneriat cu agentii economici | de activitati | Responsabili incheiate parteneriate
de parteneriat | economici in vederea in vederea desfasurarii practicii | si finalitati | practica -Fise de privind insertia
calitativ efectudrii instruirii comasate educationale | Maistrii analiza profesionala
practice comasate; Intocmirea in parteneriat cu pedagogica 50% dintre
agentii economici a CDL-urilor -CDL-uri absolventii scolii
intocmite incadrati pe piata
muncii
Extinderea relatiilor cu permanent -Proiecte Implicarea in
Stabilirea de comunitatea locala si alte Directori -Parteneriate | cresterea
parteneriate scoala- institutii, avand la baza prestigiului scolii
comunitate locala, respectarea legislatiei in vigoare la nivel local,
scoala-universitati, alte regional
unitati scolare Atragerea de sponsori, in permanent
vederea dotarii bazei materiale, Directori
pentru desfasurarea in conditii
optime a intregii activitati
Eficientizarea | Organizarea si Validarea Regulamentului de Sept.2017 Directori - Dezvoltare
activitatii coordonarea eficientd a | Ordine Interioara a scolii Consiliul Regulamentul | institutionala.
comisiilor si intregii activitati Profesoral de Ordine Respentarea unor
compartiment | desfasurata in scoala Interioara cerinte si nevoi
elorpentru ale comunitatii.
obtinerea Revizuirea Comisiei de SSM si -Fise Prevenirea
unui PSI, Sept.2017 Dir.ad;j. individuale incidentelor
invatamant de elaborarea Programului de - Plan de
calitate activitate a Comisiei activitate
instruirea si semnarea fiselor de -Proceduri

catre intreg personalul unitatii si




de catre elevi.

Elaborarea programului de Oct.2017 Comisie -Activitati
activitati al Comisiei de diriginti extragcolare
consiliere si orientare; -Planuri de
activitati de
Consiliere si
orientare
Programarea si Programarea activitatii de -Plan de Realizarea unui
consilierea manageriald, | monitorizare se face conform Conf.grafic | Directori activitate invatamant de
prin prisma obtinerii graficului de monitorizare, -Proceduri calitate
unor rezultate indrumare si control O monitorizare
performante mai buna a
activitatiilor din
scoala
Verificarea documentelor -Procese
scolare, a corectitudinii Conf.grafic | Directori verbale
intocmirii/completarii acestora Responsabuli | -Proceduri
comisii
metodice
Responsabuli
comisii
Prezentarea proiectelor -Verificarea Realizarea unui
calendaristice anuale si Directori planurilor invatamant de
semestriale de catre toti 03.0ct.2017 | Responsabili calendaristice, | calitate
profesorii si maistrii instructori, comisii unitatati de Proiectare
pentru a fi vizate de sefii de metodice invatare, didacfica
catedre si conducere portofoliile eficienta
profesorilor
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Participarea tuturor profesorilor -Verificarea Realizarea unor
si maistrilor instructori la Conf.grafic | Directori listelor de schimburi de
consfatuiri, cercurile pedagogice prezenta experienta
organizate la nivelul localitatii si Dezvoltarea
la alte activitati organizate pe personala si
linie metodica, verificarea profesionala a
prezentei de catre conducere cadrelor didactice
Planificarea activitatii Evaluarea activitatii fiecarui
comisiilor metodice membru al
conform cerintelor comisiei metodice si Tnaintarea iunie Responsabili -Verificarea Cresterea
actuale de propuneri Consiliului de comisii fiselor de performantei
administratie in vederea metodice autoevaluare | individuale

acordarii calificativelor anuale ,
pe baza unui raport
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CAPITOLUL IV. - MODALITATILE DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE
EVALUARE A CALITATII

Avandu-se in vedere descriptorii de performanta din raportul de autoevaluare, in cadrul
managementului calitatii imbunatatirea calitétii se face prin:

v' evaluari periodice — intruniri periodice ale membrilor comisiei si analiza activitatilor
comisiei in perioada anterioara desfasurarii intalnirii (procese verbale);

v" evaluare finala prin elaborarea Raportului de autoevaluare de la sfarsitul anului;

v' elaborarea Planului de imbunatitire conform metodologiei si avandu-se in vedere
punctele slabe care reies din raportul de autoevaluare;

v' elaborarea si aplicarea periodica de chestionare care vizeaza activitatile membrilor
personalului pentru asigurarea calitatii in invatamant;

v" planul de imbunatatire elaborat este aplicat prin indeplinirea actiunilor precizate
referitoare la punctele slabe din planul de imbunatatire si respectarea termenelor
limita
de desfasurare a actiunilor.

Cadrul normativ general:

- Legea Educatiei Nationale, nr. 1/2011

- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii educatiei,
aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/13.04.2006, cu modificarile
ulterioare;

- H.G. nr.1258/18.10.2005 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare
al Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Preuniversitar;

- H.G. nr. 21/18.01.2007 pentru aprobarea Standardelor de autorizare/functionare
provizorie a unitatilor de invatdmant preuniversitar, precum si a Standardelor de acreditare si
de evaluare periodica a unitatilor de invatdmant preuniversitar;

- H.G. nr. 22/25.01.2007 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare institutionald in
vederea autorizarii, acreditdrii si evaludrii periodice a organizatiilor furnizoare de educatie;

Cadrul normativ intern si documente reglatoare:
- Regulament de ordine interioara
- Manualul de asigurare al calitatii
- Proceduri
- Regulamentul de functionare al CEAC
- Planuri operationale manageriale
- Planul de imbunatatire al calitatii

Structuri implicate:
- Echipa manageriala
- Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii
- Comisii metodice si functionale
- Cadre didactice, personal auxiliar
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CAPITOLUL V. - MODALITATI SI PROCEDURI DE iMBUNATATIRE
A CALITATII

Instrumente de evaluare :
- Raportul anual de autoevaluare
- Rapoarte de monitorizare
- Chestionare privind satisfactia personalului implicat in procesul instructiv - educativ
- Chestionare privind desfagurarea activitatii CEAC
- Chestionare privind asigurarea calitatii in scoala

Activitati specifice CEAC :

- Reactualizarea componentei comisiilor si distribuirea sarcinilor de lucru

- Intocmirea rapoartelor anuale/semestriale de analiza la nivelul echipei manageriale si la
nivel de comisii

- Intocmirea planurilor operationale specifice la nivelul echipei manageriale si la nivel de
comisii

- Intocmirea raportului anual de evaluare internd, pentru anul scolar anterior

- Intocmirea Planului de imbunitatire

- Reactualizarea regulamentelor interne

- Aplicarea si interpretarea chestionarelor, valorificarea feed - backului

- Incheierea/revizuirea unor protocoale de parteneriat cu unititi de invatimant, institutii
locale si alte organizatii

- Intocmirea si afisarea graficelor de asistenti

- Intocmirea si aplicarea de proceduri operationale

- Informari periodice, in consiliile profesorale

CAPITOLUL VI:. - INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUAREA
INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATII

RAEI (Raport Anual de Evaluare Interna)
Rapoarte monitorizare interna, periodica
Fise de observare
Chestionare
Rapoarte comisii metodice si functionale
Proceduri de evaluare interna:
Procedura interna de evaluare sistematica a satisfactiei personalului.
Procedura internd de colectare a feedback-ului din partea elevilor si a altor factori
interesati.
Procedura internd de evaluare sistematica a staisfactiei educabililor si a parintilor.
Procedura interna de evaluare a cadrelor didactice.
Procedura privind completarea documentelor scolare.
Procedura interna privind incheierea situatiilor scolare.
Procedura interna autoevaluarea institutionala.
Procedura portofoliul profesorului/portofoliile elevilor.
e Planul de imbunatatire al calitatii
e Planuri operationale
e Proceduri de imbunatatire a calitatii :

ARSI ol

ANANE NN
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. Procedura interna privind protectia muncii in laboratoare si sala de sport.
. Procedura de monitorizare a evaludrii revizuirea imbunatatirii calitatii.

. Procedura privind urmarirea traseului educational al absolventilor.

. Procedura privind realizarea, validarea si aprobarea CDS.

. Procedura interna privind observarea predarii-invatarii.

. Procedura privind efectuarea serviciului pe scoald pentru elevi/profesori.
. Procedura interna de informare.

9. Procedura interna pregéatirea suplimentara a elevilor.

11. Procedura privind monitorizarea violentei in scoala.

12. Procedura privind accesul persoane in institutia de invatdmant.

13. Procedura de informare regulata a elevilor si a parintilor privind progresul realizat si
rezultatele scolare.

14. Procedura de monitorizare a performantei scolare.
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